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MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA-GERAL - SG
CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTECAO DA AMAZONIA - CENSIPAM
CENTRO REGIONAL DE MANAUS

COORDENACAO TECNICA
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA CONTRATACAO — (IN. 01/2019, ART. 13)
1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigo de conexdo dedicada ponto a ponto via fibra 6tica na velocidade de 1.000 Mbps,

com redundéancia automatica, com fornecimento de equipamentos e geréncia proativa para o Centro Regional de Manaus do Sistema Gestor e Operacional de
Protecdo da Amazonia (CENSIPAM), a fim de conectar este Centro Regional de Manaus, situado na Avenida do Turismo, 1350, Taruma, ao Ponto de Presenca da
Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP-AM/RNP, localizada na Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Avenida General Octavio Hamilton Botelho
Mourao 6200, Coroado I, Setor Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-900 - Manaus - AM.

1.2 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base
no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC — (IN SGD/ME 01/2019, ART. 14)
2.1. SERVICO QUE COMPOE A SOLUCAO:

Tabela 1 - Servigo que compde a pretendida solugao.

- UNIDADE DE
ITEM| CATSER DESCRICAO FORNECIMENTO Q
Servigo de conexdo dedicada ponto a ponto via fibra dtica na velocidade de 1.000 Mbps, com redundancia
26476 - | automatica, com fornecimento de equipamentos sob regime de comodato e geréncia proativa para o Centro
TRAFEGO | Regional de Manaus do Sistema Gestor e Operacional de Protegio da Amazonia (CENSIPAM), afim de |
1 DE conectar este Centro Regional de Manaus, situado na Avenida do Turismo, 1350, Taruma, CEP 69041-010 — Mbps ’
DADOS | Manaus — AM ao Ponto de Presenca da Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP-AM/RNP localizado na
VIA CABO | Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Avenida General Octdvio Hamilton Botelho Mourdo 6200,
Coroado I, Setor Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-900 - Manaus - AM.
2.1.1. O codigo CATSER 26476 - TRAFEGO DE DADOS VIA CABO , se encontra cadastrado e ativo no CATSER - TI - Estrutura do Catalogo de

Servigos de TIC. Além disto, consta no portal de Painel de Pregos no seguinte link:  https://www.gov.br/compras/pt-
br/images/conteudo/ArquivosCGSIASG/Detalhamento-dos-Servios-do-CATSER-TIC.xlsx.

22. ESPECIFICACOES TECNICAS

2.2.1. As especificagdes constam no APENDICE I — ESPECIFICACOES TECNICAS.

2.3. Classificagdo dos Servigos

2.3.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante

licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

23.2. A eventual interrupgdo do servigo podera comprometer a continuidade das atividades do CENSIPAM, motivo pelo qual a pretendida contratagido
podera estender-se por mais de um exercicio financeiro. Desse modo o contrato tera duragdo de 12 meses, podendo ser prorrogado por até 60 meses.

2.3.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se na classificagdo de bens/servigos comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°
3.555, de 2000, e preferencialmente na forma eletronica de acordo com o Decreto no 10.024/2019, tendo suas caracteristicas objetivamente definidas por padrdes
de desempenho e qualidade usuais praticadas no mercado.

2.34. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no Art. 3 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

2.3.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada ¢ a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

2.3.6. O circuito de dados devera ser instalado conforme detalhamento a seguir:

¢ Ponto A: CENSIPAM CR-MN - Avenida do Turismo, 1350, Taruma. Manaus - AM, CEP: 69041-010. Latitude/Longitude aproximadas:
-3.023313,-60.055062

¢ Ponto B: RNP Pop-AM (UFAM) - Ponto de Presenga da Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas (POP-AM), situado na Universidade Federal do
Amazonas, Avenida Octavio Hamilton Botelho Mourido, 6200, Coroado I, Setor Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-900 - Manaus - AM.
Latitude/Longitude aproximadas: -3.088188,-59.964813

2.3.7. Naio sera admitida a cobranga de taxas extras, devendo o fornecedor arcar com todos os custos relativos a instalagdo em cada um dos itens acima.
2.3.8. As especificagdes técnicas mais detalhadas constam no APENDICE I - Especificagdes Técnicas
2.3.9. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os descriminados na Tabela 1 acima, alocados para aquisi¢do na modalidade menor prego
global, estabelecido de acordo com as especificagdes técnicas do item, detalhadas no APENDICE I - Especificagdes Técnicas.
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO — (IN. 01/2019, ART. 15)
3.1. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO - (IN. 01/2019, Art. 15)

3.1.1. O Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazonia (CENSIPAM), 6rgdo integrante do Ministério da Defesa, foi criado em 17

de abril de 2002 com objetivo de promover a protecdo, inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel da Amazonia Legal e Zona Econémica Exclusiva.
Constitui-se por trés Centros Regionais (CRs) localizados em Belém/PA, Manaus/AM e Porto Velho/RO e um Centro de Coordenagdo Geral (CCG)
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localizado em Brasilia/DF, os quais proporcionam a cobertura global da area protegida pelo Sistema, para promover a prote¢do da Amazonia Legal por meio
da sinergia das a¢des de governo, da articulagdo, do planejamento, da integragdo de informagdes e da geragdo de conhecimento.

3.1.2. O CENSIPAM celebrou por meio do TED - Termo de Execugdo Descentralizada N° 07/CENSIPAM/2020 ID SEI 2949884 ¢ do Plano de
Trabalho ID SEI 2948828 a sua conectividade ao backbone da RNP - Rede Nacional de Pesquisa, por meio de enlaces de alta capacidade, provendo a analise
técnica e implementagdo da infraestrutura de rede avangada aos sistemas de P&D do CENSIPAM. Estas ag¢des, em conjunto com a RNP, terdo como resultado
a interligagdo e manutengdo das unidades do CENSIPAM por meio das Redes Metropolitanas, ou enlaces contratados.

3.1.3. A participacdo na Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), potencializara a estruturagdo da pesquisa de forma adequada, em ambientes
tematicos, com estabelecimento de politicas; ampliagdo da abrangéncia do conhecimento; confiabilidade da rede; e protecdo da disponibilidade, integridade e
confidencialidade das informagdes; requisitos primordiais contemplados nos objetivos estratégicos deste CENSIPAM, a saber, desenvolver e fomentar PD&I
na regido amazonica; e ser um centro de exceléncia em sensoriamento remoto em apoio a gestdo territorial e ambiental.

3.14. Em complemento a celebracdo do TED, por razdes técnicas, faz-se necessario contratar um link para acesso as redes metropolitanas, que
promova a interligagdo entre o Centro Regional de Manaus do Sistema Gestor e Operacional de Prote¢do da Amazonia (CENSIPAM) e o Ponto de Presenga
da Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP-AM.

3.1.5. Nao serd admitida a cobranga de taxa de instalagdo, devendo a Contratada arcar com todos os custos relativos a instalagdo nos pontos
definidos na Tabela 1.
3.1.6. A Contratada devera fornecer toda a infraestrutura (cabos Oticos, posteamento — caso seja necessario, etc.) e equipamentos necessarios,

devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugdo.

Tabela 2 — Solugdo a ser Contratada

Item | Tipo de Solucdo Descri¢iio FE:;S:SESEO Quantidade Observacio
Ponto A: CENSIPAM CR-MN
e Avenida do Turismo, 1350,
Servigo de conexao dedicada ponto a ponto via fibra Tarlﬂla‘l Manius_ ) 4 1?1{\4, .CE(I;:
otica na velocidade de 1.000 Mbps, com gg?o i;gagé'is atitude/Longitude
redundancia automatica, com fornecimento de X y
equipamentos sob regime de comodato e geréncia -3.023313,-60.055062
proativa para o Centro Regional de Manaus do
Sistema Gestor e Operacional de Prote¢do da Ponto B: RNP Pop-AM (UFAM
Conectividade de Amazonia (CENSIPAM), afim de conectar este onto B °p ( )
1 dados Ceqtro Regional de Ma~naus, situado na Avenida do Mbps 1.000 o Ponto de Presenca da Rede
Turismo, 1350, Tarum3 ao Ponto de Presenca da Nacional de Pesquisa no
Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP- Amazonas (POP-AM), situado na
AM/RNP localizado na Universidade Federal do Universidade Federal do
Amazonas (UFAM), Avenida General Octavio Amazonas, Avenida Octavio
Hamilton Botelho Mourdo 6200, Coroado I, Setor Hamilton  Botelho  Mourio,
Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-900 6200, Coroado I, Setor Norte,
- Manaus - AM. Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP,
69080-900 - Manaus - AM.
Latitude/Longitude aproximadas:
-3.088188,-59.964813
3.1.7. E praxe de mercado que, ao se contratar os servicos de natureza semelhante ao objeto pretendido, que a Contratada fornega toda a

infraestrutura (cabeamento, por exemplo) e equipamentos necessarios, devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugéo.

3.1.8. Por derradeiro, sublinha-se que trata-se de contratagdo premente e critica, e que, caso ndo seja efetivada, impossibilitara a execugdo das
atividades institucionais do CENSIPAM, bem como a completa operacionaliza¢do da Antena SAR ja que a Antena SAR utilizara esse link a ser contratado
para o compartilhamento de imagens com os Centros Regionais e 0 CCG.

3.2. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS — (IN. 01/2019, Art. 15, INCISO I)
3.2.1. Os levantamentos realizados neste documento estdo alinhados com os requisitos tecnologicos atualmente utilizados no CENSIPAM, estabelecendo
uma relagdo de paridade com as necessidades/demandas.
322. As necessidades de negécio descritas nas Tabelas a seguir norteardo os requisitos tecnologicos, modelo de execucdo e de gestdo da contratagdo.
Tabela 3 - Alinhamento aos Planos Estratégicos da area (IN 01/2019 Art. 10, Inciso I)
Objetivo Estratégico OE 01 - Fortalecer a percepcao de valor do CENSIPAM pela sociedade.
Projeto Estratégico 1PE3 - Promover a conectividade na regido amazonica e demais areas de interesse do CENSIPAM.
Ac¢do Estratégica A2 - Promover a conectividade na regido amazonica ¢ demais areas de interesse do CENSIPAM.
3.2.3. O Plano Estratégico do Censipam pode ser encontrado no link http://intranet.sipam.gov.br/planejamento/planejamento-estrategico.
3.24. O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes do Censipam pode se encontrado no link https://www.gov.br/censipam/pt-

br/publicacoes/pdtic-2020-a-2023-1/arquivo/plano-diretor-da-tecnologia-da-informacao-pdtic_2020-a-2023.pdf.

https://super.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7677540&infr...

Tabela 4 - Alinhamento ao PDTIC Vigente (IN 01/2019, Art 10, Inciso I)

ID |A¢do do PDTIC Meta do PDTIC Associada
Conectividade nas localidades de interesse do Censipam: Conexao
3 ||para transferéncia e coleta de dados da Internet, de satélite, de 1.1. Disponibilidade dos servigos Internet

sensores e radares meteorologicos.

Manter funcionamento de infraestrutura basica de TI : Garantia,
Suporte, Manutengao, Licenciamento e Gerenciamento para

4 |lservidores, virtualizagdo, cluster, armazenamento, replicagao,
backup, cabeamento e ativos de Rede, contratagdo de servigos
técnicos infraestrutura interna especializado

10.2 Indice de disponibilidade dos servigos de
infraestrutura interna

Tabela 5 - Alinhamento ao PAC 2023 (IN 01/2019, Art 10, Inciso I)
Item Descri¢do
192/2023 |[Link Ponto-a-Ponto para conexio CR/MN PoP-AM para acesso a RNP

Tabela 6 - Alinhamento ao PTA/2023

“Item "Descrigio |!
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https://super.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7677540&infr...

H3 11/2-23 "Link Ponto-a-Ponto para conexdo CR/MN PoP-AM para acesso a RNP "

3.3. ESTIMATIVA E JUSTIFICATIVA DA DEMANDA

33.1. A demanda constitui de contratagdo de servigos de conectividade de dados para atendimento das necessidades funcionais do CENSIPAM CR-
MN, bem como propiciar o completo atendimento as novas exigéncias de link de dados originados pelo Projeto Amazonia SAR, Antena EMBRAPA
Ocidental CR-MN 60090.000063/2018-63.

3.3.2. A solugdo deve possuir velocidade nominal simétrica e dedicada de 1.000 Mbps, visando atender a demanda necessaria para o
desenvolvimento das atividades do CR-MN e o envio e recebimento dos dados gerados pelas antenas SAR aos seus respectivos centros de processamento e
controle (CCG e CR-MN).

33.2.1. Em especial, destaca-se o Projeto Amazonia SAR, que demandara um maior trafego de dados entre os Centros Regionais e o CCG ja que
as imagens baixadas pela Antena instalada na Embrapa (conforme topico 3.3.1), demandardo um alto trafego de dados para serem trafegados entre os
Centros Regionais e 0 CCG devido ao seu tamanho e resolugao.

33.22. Conforme documento SEI ID 2510670, em seu topico 3.1 relata que o tamanho maximo para a passagem de um arquivo da referida
antena ¢ de cerca de 40000 MB, a figura 1 contém um exemplo do conjunto de dados baixados pela antena e seus respectivos tamanhos. Além dos
dados gerados pela antena, serdo adicionados ao trafego os dados de monitoramento e overhead dos subsistemas do sitio das antenas. Desse modo,
somente para atender aos requisitos de transmissdo dos dados a serem recebidos pela Antena SAR para seus respectivos centros de processamento e
controle situados no CRMN ¢ necessario uma velocidade de 400 Mbps.

Figura 1 - Exemplo de conjunto de imagens baixadas pela Antena SAR.

3.3.3. Hoje, o CENSIPAM CR-MN possui um link de 400 Mbps com a empresa Oi conforme processo SEI 60091.000098/2020-15, o acesso a rede
da RNP mediante a conexao de 1.000 Mbps permitira também que o CENSIPAM CR-MN tenha um link de Internet de backup evitando assim a interrupg¢ao
no acesso a Internet e contribuindo para a ndo interrupgdo dos servigos necessarios ao trabalho diario neste Centro Regional.

3.3.4. Desse modo, temos que a soma das duas solugdes, que serdo beneficiadas por essa conexdo de 1.000 Mbps com a RNP, é de 800 Mbps.
Adiciona-se a essa velocidade um "gap" para salvaguardar possiveis gargalos quando essas duas conexdes existentes estiverem em seus picos de consumo
fazendo-se necessaria a contratagao do link de interconexdo entre 0 CR-MN e a RNP POP-AM (UFAM) com a velocidade de 1.000 Mbps

3.4. Parcelamento da Solugdo de TIC (IN.01/2019, Art. 12, §20, INCISO I)
34.1. Orientag@o do Tribunal de Contas da Unido, no sentido de que a formagao de grupos (lotes) deve ser precedida de forte justificativa:

“9.3.1. a opcio de se licitar por itens agrupados deve estar acompanhada de justificativa, devidamente fundamentada, da vantagem da
escolha, em atengdo aos artigos 30, § 1o, I, 15, IV e 23, §§ 1o e 20, todos da Lei 8.666/1993;

)

9.3.4. a pesquisa de mercado, prevista no art. 70, do Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, devera se conformar as caracteristicas do
objeto a ser licitado, possiveis de impactar no preco pesquisado, a exemplo das quantidades a serem adquiridas, do agrupamento de
produtos e do critério de regionalizacio dos lotes, definidos no Pregdo SRP 96/2012;”(grifou-se)

()

“29. A jurisprudéncia desta Casa, consubstanciada na Stimula TCU 247, é pacifica no sentido de determinar a 6rgaos e entidades a
adjudicagio por itens especificos e ndo por lotes, compostos de diversos produtos ou servigos a serem adjudicados a um unico fornecedor:

.
3.4.2. Tendo em vista as caracteristicas da solu¢do e levando em conta o mercado que a fornece, € tecnicamente inviavel dividir a solugdo. Assim, a
solucdo ¢ composta por um item unico.

3.4.3. Os quantitativos e respectivo codigo do item sdo os descriminados na Tabela 1, alocados para aquisi¢do na modalidade menor prego global do item,
estabelecidos de acordo com as especificagdes técnicas dos itens, detalhadas no APENDICE I - Especificagdes Técnicas.

343.1. Destaca-se que tal soluggo ja ¢ amplamente utilizada no ambito publico, ndo representando limitagdo a competitividade no certame licitatorio a este
Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazonia.

3.5. PERMISSAO DE CONSORCIO E SUBCONTRATACAO (IN SGD/ME 01/2019, Art. 12, §2°, INCISO I)

3.5.1. Visando garantir maior competitividade, conforme previsao do art. 12 §20, I da IN SGD/ME no 1/2019, sera permitida a participag@o de consorcio,
nos termos do Art. 33 da Lei 8.666/1993 e do Art. 42 do Decreto no 10.024/2019.

3.5.2. Naio sera admitida a subcontratacdo do objeto do objeto licitatorio.

3.6. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

3.6.1. Prover os meios de comunicacdo de dados através da RNP necessarios ao funcionamento dos servicos utilizados pelo CENSIPAM, tanto pelo CCG
como pelos Centros Regionais de Belém e Porto Velho.

3.6.2. Manter a recepgao dos dados de satélites em tempo real, a medida que sdo gerados pela antena SAR.

3.6.3. Atender ao acordo de cooperagdo firmado entre o Censipam e a RNP.

3.7. SERVICO CONTINUADO (LEI N° 8.666/1993, ART 57, INCISO II):
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3.7.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

3.7.2. Estes servigos sdo de natureza continuada, tendo em vista tratar-se de servigo auxiliar necessario a0 CENSIPAM para o desempenho de suas
atribui¢des no que tange a garantir continuidade perene da perfeita transmissdo de dados e monitoramento do funcionamento da antena satelital de Manaus -
AM, assim como cumprir a demanda necessaria para o desenvolvimento das atividades do CR-MN.

3.7.3. A eventual interrupgdo do servigo podera comprometer a continuidade das atividades do CENSIPAM, motivo pelo qual a contratagdo podera
estender-se por mais de um exercicio financeiro.

3.74. Essa conex@o € necessaria para atender o contrato 47/2022 do CENSIPAM com a RNP que tem o prazo de 60 meses.

3.8. SERVICO DE NATUREZA COMUM (IN. 04/2014, Art. 25, PARAGRAFO UNICO)

3.8.1. Os bens a serem adquiridos enquadram-se na modalidade de pregdo na forma eletronica para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos

comuns, nos termos da Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, tendo suas caracteristicas objetivamente definidas por padrdes de desempenho e qualidade
usuais praticadas no mercado.

3.8.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no Art. 3 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

3.8.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada ¢ a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (IN SGD/ME 01/2019, ART. 16)

4.1. Requisitos de Negocio

4.1.1. Interligar o CENSIPAM CR-MN ao backbone da RNP PoP-AM (UFAM), por meio de enlace de alta capacidade.

4.1.2. Manter o parque tecnolégico em nivel adequado de recursos.

4.1.3. Potencializar a aplicagdo das politicas publicas elaboradas para a regido amazonica.

4.14. Permitir a transferéncia das imagens obtidas pela Antena SAR do CENSIPAM para o CCG e demais Centros Regionais de Belém e Porto Velho.

4.2. Requisitos de Capacitagio

4.2.1. Naio se aplica

4.3. Requisitos legais

4.3.1. Lei no 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragao

Publica e da outras providéncias.

4.3.2. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 - regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢do de bens e a
contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no dmbito da administragdo publica
federal.

4.3.3. Decreto no 7.174/2010 - Regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela administragdo publica federal, direta ou
indireta, pelas fundagoes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizacdes sob ocontrole direto ou indireto da Unido.

4.3.4. Instru¢do Normativa SGD/SEDGGD/ME no 1, de 4 de abril de 2019 - dispde sobre o processo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo
Federal.

4.3.5. Instrugdo Normativa SLTI n°® 05/2017 - Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugao
indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.3.6. Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 - dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da administrag@o publica federal
direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela unido.

4.3.7. Instrugdo Normativa no 40, de 22 de maio de 2020 - dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP -para a aquisi¢do de bens e
a contratagdo de servigos e obras, no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.5.3.6 Plano
Estratégico Institucional do CENSIPAM (PEI CENSIPAM 2022-2024).

4.3.8. Plano Anual de Contratagdes do CENSIPAM 2023

4.3.9. Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC-2020/2023 - CENSIPAM.

4.3.10. Plano de Trabalho Anual - PTA, de 2023.

4.4. Requisitos de manutencio

44.1. A Contratada devera realizar as manutengdes corretivas necessarias para garantir a continuidade de fornecimento da solugdo em caso de falhas,
conforme nivel de acordo de servigos estabelecido no Termo de Referéncia.

4.5. Requisitos temporais

4.5.1. As solugdes e todos os seus elementos deverdo ser instalados, configurados e funcionais no prazo estimado de 30 (trinta) dias corridos a partir da
assinatura do contrato.

4.52. A reunido inicial seré realizada no prazo estabelecido no subitem 6.1.1.1.

4.5.3. Os prazos da avenga estio previstos no cronograma de execugio constante da Tabela 8 e Tabela 17, subitem 6.1.5 ¢ deste Termo.

4.6. Requisitos de seguranca

4.6.1. Devera assinar Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e Termo de Ciéncia da Declaragao de Manutengao de Sigilo.

4.7. Requisitos de sustentabilidade

4.7.1. No caso de eventual fornecimento de equipamentos para a prestagao do servigo:

e Os equipamentos fornecidos devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, de forma a garantir a maxima prote¢ao durante o transporte e o armazenamento.

¢ Emitir autodeclaragdo de que os equipamentos utilizados ndo contem substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

¢ Na parte externa das embalagens dos equipamentos, devera haver a indicagdo de que o material utilizado na sua composigao ¢ reciclavel.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnologica
4.8.1. Os requisitos técnicos constantes no APENDICE I - ESPECIFICACAO TECNICA devem ser integralmente observados.
4.8.2. A solucdo devera consistir de circuito de dados de alta velocidade dedicada e simétrica de no minimo 1.000 Mbps de download e upload, devendo:
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e Possuir garantia da banda Contratada, dedicada e simétrica (download/upload) de 100% da velocidade Contratada, em enlace unico, ndo sendo
aceita a agregagdo de multiplos links para garantir a velocidade contratada.

¢ Possuir disponibilidade mensal minima de 99,50%.

e Possuir laténcia igual ou inferior a 100ms.

e Apresentar perda de pacotes menor ou igual a 5%.

e Ser livre de franquia de dados.

¢ Possuir sistema de gerenciamento remoto.

e Nao sera permitido a aplicagao de filtro ou proxy sobre o trafego de dados (originado ou destinado) no link contratado.

4.8.3. Em fungédo das velocidades de transmissdo envolvidas, a solu¢do devera utilizar a fibra 6tica do tipo monomodo e devera disponibilizar a conexao
pelas seguintes formas:

¢ Interface fisica GBIC LC, e implementando protocolo de enlace (Camada Nivel 02 do Modelo de Referéncia OSI) padrao IEEE 1000BASE-LX
(Ethernet 802.3);

e Ponto A: Censipam CR-MN - Interface fisica GBIC LC, e implementando protocolo de enlace (Camada Nivel 02 do Modelo de Referéncia
OSI) padriao IEEE 1000BASE-LX (Ethernet 802.3);

e Ponto B: RNP Pop-AM UFAM - Porta UTP de 1Gbps, caso em que a Contratada devera fornecer conversor de sinal otico para o padrdo
Ethernet 1000BASE-T;

4.8.4. Ressalta-se que ¢ padrdo de mercado o fornecimento de toda a infraestrutura necessaria para a implantagdo e operagdo do servi¢o de link de dados,
sem custos adicionais a0 CONTRATANTE. Portanto, a CONTRATADA devera disponibilizar, sem custos adicionais, toda a infraestrutura (cabos oticos,
posteamento — se necessario, etc.) e equipamentos necessarios, devidamente instalados, ao perfeito funcionamento da solugéo.

4.8.5. O acesso devera ser provido em regime integral (24 x 7) com a velocidade e a taxa de disponibilidade contratadas, sem interrupg¢do da comunicagao
ou redugdo de velocidades por qualquer motivo.

4.8.6. Todos os equipamentos devem ser fornecidos em regime de comodato.

4.9. Requisitos de projeto e de implementacio

4.9.1. Nao ha novos processos que envolvam desenvolvimento de softwares, de técnicas ou de gestdo especificos ao seu funcionamento.

4.10. Requisitos de implantagio

4.10.1. Os requisitos de projeto devem seguir o que estiver disposto no APENDICE I - ESPECIFICACOES TECNICAS.

4.11. Requisitos de garantia e manutencio

4.11.1. Durante o periodo de vigéncia do contrato, as atualizagdes de hardware e software que compdem as solugdes, contemplando corre¢des, melhorias
ou novas funcionalidades deverao ser disponibilizadas ao CONTRATANTE para que sejam providenciados os procedimentos necessarios a sua homologagao;
4.11.2. Todos os servigos de manutengdo sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA e devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato,
bem como a forma de comunicagio entre as partes, conforme especificagdes constantes no APENDICE I- ESPECIFICACOES TECNICAS.

4.11.3. Em se tratando de manutengao programada, esta deve ser previamente comunicada e autorizada pelo CENSIPAM.

4.11.4. A garantia devera seguir os padrdes definidos neste Termo de Referéncia

4.12. Requisitos de Comunicaciio

4.12.1. A Contratada devera disponibilizar um profissional responséavel pelo relacionamento com o CENSIPAM, definindo as formas de integracdo das
equipes.

4.12.2. A Contratada devera disponibilizar meio de acesso para abertura de chamados em garantia que utilize mecanismos formais de comunicagao, tais
como: e-mail, site ou central de atendimento.

4.12.3. Requisitos de capacitagcio

4.12.3.1. Naio se aplica, pois ndo havera necessidade de treinamento.

4.13. Requisitos de experiéncia profissional

4.13.1. Nao se aplica

4.14. Requisitos de formagdo de profissional da equipe

4.14.1. Utilizar empregados habilitados e com conhecimento técnico dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em Vigor.

4.15. Requisitos de metodologia de trabalho

4.15.1. A metodologia a ser executada na execug@o do objeto pretendido devera observar o disposto neste Termo de Referéncia

4.16. Requisitos de seguranc¢a da informacéo

4.16.1. Nio sera permitida a divulgagdo, sob nenhuma hipdtese, de qualquer documento, modo de operacdo, informagdes sobre as areas de aquisigao,
confidencial ou ndo, sem prévia permissdo do CENSIPAM.

4.16.2. Para tanto, quando da assinatura do contrato, a Contratada devera firmar Termo de Ciéncia e Compromisso.

4.16.3. Os requisitos de seguranga a serem observados nas aplicagdes em desenvolvimento e em manutengdo deverdo observar as politicas, os padrdes, as

arquiteturas, os métodos, as técnicas, formatagdes ¢ as regras de negocio previamente estabelecidas pela POSIC (Politica de Seguranga da Informagio) do
CENSIPAM. Também se aplicam a esse caso as leis, normas e regras de carater geral definidas pelos 6rgdos governantes superiores e aplicaveis no ambito do
Ministério da Defesa.

4.17. Outros Requisitos Aplicaveis

4.17.0.1. Nao ha outros requisitos aplicaveis a esta contratagao.

5. RESPONSABILIDADES (IN SGD/ME 01/2019, ART. 17)

5.1. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE (IN SGD/ME 01/2019, Art. 17, INCISO I)

S5.1.1. Nomear Gestor ¢ Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug@o dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
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5.1.6. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel; e

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a Administragao;
5.1.9. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagdo e, posterior, recebimento definitivo;

5.2. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA (IN SGD/ME 01/2019, Art. 17, INCISO 1I)

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a Contratante, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucgao do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou

empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos
pela Contratante;

5.24. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC durante a execugdo do contrato; e

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢ao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia

da relag@o contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragéo;

5.2.9. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.10. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizagio da contratante;

5.2.11. Naio fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questdo;

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (IN SGD/ME 01/2019, ART. 18)

6.1. ROTINAS DE EXECUCAO - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 18, INCISO I)

6.1.1. Reuniio Inicial

6.1.1.1. Em até 10 dias uteis da assinatura do contrato devera se dar a realizagdo de reunido inicial a ser realizada na sede do CENSIPAM - Centro Regional

de Manaus situado na Avenida do Turismo, 1350, Taruma, Manaus/AM , a ser registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato com a participagdo dos
Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato, da Contratada e dos demais interessados por ele identificados, cuja pauta observara, pelo menos:
e apresentagdo, em duas vias, da copia do contrato assinada;

e apresentagdo, em duas vias, do plano de entrega dos equipamentos, locais de instalagdo e necessidades especificas de armazenamento, no que
couber;

s apresentacdo, em duas vias, do documento de apresentagdo do preposto da mesma;

e entrega, em duas vias, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia, conforme Art. 18, inciso V. d IN 01/2019-
SGD/ME;

¢ esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
o adisponibiliza¢do de infraestrutura a Contratada, se couber; e
e adisponibilizagdo de copia da POSIC CENSIPAM a Contratada.

6.1.1.2. O modelo de apresentagdo do preposto se encontra no APENDICE II - MODELO APRESENTACAO PREPOSTO

6.1.1.3. O modelo de solicitagdo de cadastro do preposto no Sistema Eletronico de Informagdes - SEI se encontra no APENDICE III - FORMULARIO DE
CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SEL

6.1.1.4. O modelo dos termos de ciéncia e de compromisso se encontram no APENDICE IV - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DO SIGILO E DO TERMO DE CIENCIA.

6.1.2. Forma de execucio e acompanhamento dos servicos

6.1.2.1. A execugdo do Contrato, nos termos do § lo do art. 67 e art. 73, ambos da Lei no 8.666/93, sera acompanhada e fiscalizada por servidores

designados pelo Orgdo mediante Portaria, anotando, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados, e atestara a(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s) apresentadas para fins de pagamento.

6.1.2.2. Para o acompanhamento e fiscalizagao do Contrato serdo utilizadas as disposi¢des contidas na IN. SGD no 01/2019 e suas alteragdes.

6.1.2.3. Cabera a2 EQUIPE DE FISCALIZACAO CONTRATUAL, dentre outras atribui¢des, determinar providéncias necessirias ao regular e efetivo
cumprimento contratual, bem como anotar e enquadrar as infragdes contratuais constatadas, e comunicé-las ao seu superior hierarquico.

6.1.2.4. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente 8 Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do
contrato por qualquer irregularidade verificada, inclusive resultante de imperfeigdes técnicas ou de qualidade inferior. A fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
orgdo interessado nio exclui ou reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

6.1.2.5. A Administragdo, devidamente representada na forma legal, podera rejeitar no todo ou em parte o objeto contratado, sem 6nus para o Orgdo, se
executado em desacordo com as especificagdes estabelecidas em Termo de Referéncia e seus apéndices, bem como em contrato e na proposta comercial.

6.1.2.6. A CONTRATADA sera a tinica e exclusiva responsavel pelo fornecimento dos bens, sendo ao Contratante reservado o direito de exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo contratual, mediante servidores designados para este fim.

6.1.2.7. A CONTRATADA devera fornecer servigo de instalagdo, configuragdo e manutencéo de todos os equipamentos para o correto funcionamento do
circuito de comunicag@o nos termos neste Termo de Referéncia.

6.1.2.8. A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de protecdo individual, materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a boa
execucdo dos servigos.

6.1.2.9. A disponibiliza¢ao dos circuitos sera considerada concluida, para efeito de inicio e cobranga dos servigos de conectividade apos a emissdo do termo
circunstanciado referente a instalagdo, configuragdo, testes e documentagéo de cada circuito, a data efetiva de ativa¢do do circuito de dados para efeito de inicio
formal da execugdo e cobranga dos servigos de conectividade.

6.1.2.10. A CONTRATADA fica obrigada a executar todos os servigos, de acordo com o edital e sua proposta.
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Mensalmente, a execugdo dos servigos sera avaliada por meio da verificagdo da qualidade pactuada em contrato, dos IMRs (Instrumento de

Medigdo de Resultado) apurados conforme definido na se¢io 7.3 NIVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS, ¢ andlise do relatorio mensal de disponibilidade
do circuito fornecido pela CONTRATADA ou emitido por sistema web de monitoramento.

6.1.2.12.

glosas apuradas sobre o valor da fatura mensal.

6.1.2.13.
Contrato.

6.1.2.14.
6.1.2.15.

Nao havera o recebimento provisorio em fungdo da dispensa prevista no Art. no 74 da Lei 8.666/1993.

No caso de eventual fornecimento de equipamentos para a prestagao do servigo:

o A CONTRATADA devera fornecer servigo de instalagdo, configuragdo e manutengio de todos os equipamentos para o correto
funcionamento dos circuitos de comunicagdo nos termos desse Termo de Referéncia.

¢ Os equipamentos fornecidos devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume

« Emitir autodeclaragdo de que os equipamentos utilizados ndo contem substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na

¢ Na parte externa das embalagens dos equipamentos, devera haver a indicagdo de que o material utilizado na sua composigao ¢ reciclavel.

6.1.2.16.

6.1.3.
6.1.3.1.

possivel, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento.

O Gestor do Contrato devera entdo, solicitar a CONTRATADA a emissdo da Fatura para pagamento pelo CENSIPAM descontadas as eventuais

O recebimento se dara por meio de lavragdo de Termo circunstanciado pelo Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo e encaminhado ao Gestor do

diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio
(Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

Da prestaciio dos servigos de assisténcia técnica

online ou, se necessario, na localidade de entrega dos bens e da prestagdo de servigos relacionadas no item 2 bem como seus subitens.

6.1.3.2.

ambas serem comunicadas ao Gestor do Contrato para efeito de liberagdo dos técnicos da contratada na unidade do CENSIPAM.

6.1.3.3.

A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de protecdo individual, materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a boa
execucdo dos servigos.

Os servicos de garantia deverdo ser prestados de forma continua, sem interrupgdes, em regime 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana)
A manutencdo dos equipamento se dara pela Contratada seja preventivamente ou por demanda na localidade de entrega do equipamento devendo

Os servigos deverdo ser prestados por profissionais com experiéncia e de acordo com as normas de seguranga. Todos os servigos executados pelos

funcionarios da Contratada deverao ser prestados dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos neste instrumento e, ainda, com a observancia das recomendagdes
aceitas pela boa técnica e legislagdes aplicaveis, estando sujeitos as normas emanadas pela Contratante.

6.1.3.4.
6.1.3.5.

A assisténcia técnica sera realizada conforme definigdes constantes no APENDICE I - ESPECIFICACOES TECNICAS.

O ndo atendimento dos prazos definidos no item 7.3 ensejara a aplicagio de sangdes e multas, conforme o ITEM 7.4. - SANCOES

ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO - (IN SGD/ME 01/2019. Art. 19, INCISO III E IV), neste

Termo de Referéncia.

6.1.4. Papeis e Responsabilidades dos Atores:
Tabela 7 - Papeis e Responsabilidades dos Atores.
Papeis Formacao Resumo das atividades
Providenciar reunido inicial com a Contratada
Promover reunides de controle entre fiscais e representantes da Contratada
Encaminhar pedidos de san¢des
Acompanhar o recebimento de equipamentos da Contratada
Autorizar emissdo de notas fiscais
Gestor do Servidor com atribuigdes gerenciais, técnicas e Gerir o contrato
Contrato operacionais, relacionadas ao processo de gestdo do Acompanhar e avaliar fornecimento de bens e servigos
contrato Gerir pagamentos
Gerenciar a execugdo dos chamados em garantia abertos
Encaminhar eventuais comunicagdes a Contratada por intermédio do preposto
Observar as normas contidas neste Termo de Referéncia para a execugdo da gestao
contratual
Observar as normas internas do CENSIPAM para execugdo da gestdo contratual
Providenciar, mensalmente, o Termo Circunstanciado de recebimento dos servigos
. ‘ . mensais
Servidor representante da Area de Tecnologia da 5 5
. . - 0 SR Confecgdo e abertura de chamados a Contratada
Fiscal Técnico | Informagao ou da Area de Inteligéncia, indicado pela . . ~
. . . Acompanhar o eventual fornecimento de equipamentos da Contratada e a prestagdo
do Contrato autoridade competente dessa area para fiscalizar dos servigos
tecnicamente o contrato . — 5
Produzir pareceres técnicos sobre a execugdo do contrato
Avaliar a qualidade dos servigos prestados
Confeccao e assinatura das eventuais Ordens de Servigo, para fins de encaminhamento
formal a Contratada
Fiscal Servidor representante da Area Requisitante da Acompanhar o fornecimento de equipamentos da Contratada
Requisitante Solugao, indicado pela autoridade competente dessa Identificar problemas e apontar possiveis solugdes
q area para fiscalizar o contrato do ponto de vista Produzir pareceres sobre a execugdo do contrato
do Contrato b ! 5
funcional Garantir a execugdo contratual
Observar as normas contidas neste Termo de Referéncia para a execugdo da gestao
contratual
Verificar aderéncia aos termos contratuais
. [ .. . Indicar termos ndo aderentes ao contrato e a legislagdo pertinente
. Servidor representante da Area Administrativa, . . . . . L N
Fiscal A . . Verificar regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias em relagao a Contratada
. . |indicado pela autoridade competente dessa area para . . <
Administrativo . Identificar problemas e apontar possiveis solugdes
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos . ~
do Contrato . . Garantir a execugdo contratual
administrativos . . N 5
Observar as normas contidas neste Termo de Referéncia para a execugdo da gestao
contratual
Supervisionar a prestagdo dos servigos
Supervisionar o fornecimento de equipamentos da Contratada
Realizar reunides periddicas com a Contratante
Responsavel pelo acompanhamento e contato entre Elaborar e encaminhar os relatorios de servigos executados
Contratante e Contratada, com capacidade técnica e Representar a Contratada no acompanhamento da execugao do Contrato
Preposto . . . « . :
operacional para recebimento de notificagdes e a Receber e dar andamento a todas as comunicagdes recebidas do Gestor do Contrato em
apresentagdo de documentos tempo habil
Acompanhamento e realizagdo do contrato
Providenciar a emissdo das faturas para pagamento
Emissdo de relatorios de execugdo dos servigos de manutengao
6.1.5. Cronograma Estimado de Execuc¢io:
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Tabela 8 - Cronograma de execugdo

Evento Atividade Precedéncia Prazo Contagem Responsavel
0 Assinatura do Contrato - 0 -- Contratante / Contratada
1 Reunido Inicial 0 10 Dias uteis | Contratante / Contratada
2 Recebimento da copia assinada do contrato 0 10 Dias uteis Contratada
3 Apresentacdo de documentagédo exigida a Contratada e a Contratante 0 10 Dias uteis | Contratante / Contratada
Fomegimento dos equipamentos, instalagdo e configuragao dos links Dias
4 de internet, além da apresentagdo de documentagdo ao CRMN 0 30 corridos Contratada

referente aos circuitos de instalagdo

Equipe de Fiscalizagdo

5 Realizagdo de avaliagdes e testes de aceitagdo 4 10 Dias uteis do Contrato
6 Inicio efetivo da execucdo e cobranca dos servigos 5 1 Dia util
Mensalmente
7 Entrega ao Gestor do Contrato do relatério mensal 6 1 Dia util Contratada
Realizar avaliagdes do servigo prestado no periodo mensal de . L
< e o . ... | Equipe de Fiscalizagdo
8 apuracdo, medigdo dos IMRs, Avalia¢do do relatorio mensal da 7 3 Dias tteis
< . do Contrato
Contratada, apuragdo de eventuais glosas e multas
9 Solicitagdo da emissdo da fatura mensal pela Contratada 8 1 Dia 1til Gestor do Contrato
10 Entrega da fatura 9 10 D1'a S Contratada
corridos
11 Verificar Regularidades Fiscais, Trabalhistas e Previdenciarias 10 2 Dias uteis | Fiscal Administrativo
12 Pagamento da fatura mensal 11 5 Dias uteis Contratante
Ao final do Contrato (*)
12 a 60 . I
4 Equipe de Fiscalizagdo
... dependendo da
13 Emitir Termo de Encerramento Contratual 0 ~ meses do Contrato,
duragéo do
Gestor, Contratada
contrato

(*) - O contrato pode ser renovado até 60 meses
6.1.6. Da Garantia de execucio contratual

6.1.6.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida ptblica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor
correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execugdo do contrato ¢ 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia
contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

6.1.6.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

6.1.6.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

6.1.6.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

6.1.6.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

6.1.6.2.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

6.1.6.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada.

6.1.6.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
6.1.6.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

6.1.6.5. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida piblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidag@o e de custodia

6.1.6.6. Sera considerada extinta a garantia:

6.1.6.6.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragéo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

6.1.6.6.2. no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.1.6.7. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a
contratada.

6.1.6.8. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Termo e no Contrato.

6.1.7. Local de Entrega

6.1.7.1. Conforme locais definidos no item 2.3.6

6.1.8. Documentacio minima exigida - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 18, inciso I, alinea “b”)

6.1.8.1. No momento da implantagéo do servigo, e como condicionante para dar inicio aos pagamentos, a contratada devera apresentar a documentagéo "As

Built", que devera conter no minimo:

¢ Diagramas fisicos e logicos da instalagdo realizada.

6.1.8.2. Os relatorios mensais periddicos de disponibilidade serdo apresentados sob formato eletronico.
6.1.9. Procedimentos de transiciio, transferéncia de conhecimento, e finalizagdo do contrato - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 35)
6.1.9.1. As atividades de transigdo contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato dever@o observar, no que couber:

¢ aexisténcia de eventuais pendéncias ao encerramento do contrato

¢ amanutengio dos recursos materiais ¢ humanos necessarios a continuidade do negécio por parte da Administragao;
¢ adevolugdo de recursos, se assim for necessario;

e outras que se apliquem.

6.1.9.2. O Gestor do Contrato, com base no Historico de Gestdo do Contrato e nos principios da manuteng¢do da necessidade, economicidade e oportunidade

da contratacdo, devera encaminhar a Area Administrativa, com pelo menos 60 (sessenta) dias de antecedéncia do término do contrato, a respectiva documentagao
para o aditamento.
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6.1.9.3. Para efeito de encerramento contratual devera ser emitido o Termo de Encerramento Contratual conforme modelo do APENDICE V - MODELO
TERMO ENCERRAMENTO CONTRATUAL.

6.2. QUANTIDADE MiNIMA DE BENS OU SERVICOS PARA COMPARACAO E CONTROLE - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 18, INCISO II)
Tabela 9 - Quantidade minima de bens ou servigos

ID [CATSER DESCRICAO

UNIDADE

DE FORNECIMENTOQ | QUANTIDADE

Servigo de conexdo dedicada ponto a ponto via fibra dtica na velocidade de 1.000 Mbps,
com redundancia automatica, com fornecimento de equipamentos sob regime de
comodato e geréncia proativa para o Centro Regional de Manaus do Sistema Gestor e
Operacional de Prote¢do da Amazdnia (CENSIPAM), afim de conectar este Centro
1| 26476 | Regional de Manaus, situado na Avenida do Turismo, 1350, Tarumd ao Ponto de Mbps 1.000
Presenca da Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP-AM/RNP localizado na
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Avenida General Octavio Hamilton
Botelho Mourdo 6200, Coroado I, Setor Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-
900 - Manaus - AM.

6.3. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 18, INCISO III)

6.3.1. Conforme disposto no APENDICE I - Especificagdes Técnicas

6.3.2. Todas as documentagdes e comunicagdes geradas na gestdo do contrato devem obrigatoriamente ser apensadas no processo.

6.4. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 18, INCISO V)

6.4.1. Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os

equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execug@o dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.4.2. A Contratada e seus profissionais envolvidos no projeto deverdo seguir aos seguintes procedimentos e premissas de seguranga envolvidos na entrega
dos bens e na prestag@o dos servigos, sem prejuizo das obriga¢des constantes deste Termo de Referéncia:

6.4.3. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do CENSIPAM ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo dos
servigos contratados, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negocios, documentos, entre outros pertinentes, sob
pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

6.4.4. A contratada devera cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam rigorosamente as normas e aos procedimentos
estabelecidos na Politica de Seguranga da Informacéo e Comunicagdes (POSIC) do CENSIPAM.

6.4.5. Naio veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autoriza¢do do CENSIPAM.

6.4.6. Manter sigilo de todas as informagdes a que tiveram acesso inclusive apos o término da vigéncia contratual ou eventual rescisao.

6.4.7. Assinar o Termo de Compromisso e 0 Termo de Ciéncia, previstos no APENDICE IV - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DO SIGILO E DO TERMO DE CIENCIA.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO - (IN SGD/ME 01/2019. ART 19)

7.1. CRITERIOS DE ACEITACAO - (IN SGD/ME 01/2019. ART 19, INCISO I)

7.1.1. Sao definidas as seguintes etapas de avaliagao da execugao:

Tabela 10 - Metodologia de avaliagdo das etapas de execugdo
Etapa Avaliagiio Indice de referéncia
100% de aderéncia dos servigos, equipamentos e
documentacdo fornecida as especificagdes
Especificagdes técnicas | técnicas
100% de aderéncia aos prazos de entrega dos
equipamentos e servigos
100% de efetividade na execugdo dos testes e
apresentagdo dos dados
Emissao do termo circunstanciado referente a
instalacdo, configuracao, testes e documentagéo
do circuito
Inicio da execugdo e cobranga dos servigos
100% de atendimento aos parametros técnicos
estabelecidos nos niveis de servigo
Emissao do termo circunstanciado referente a
instalacdo, configuracdo, testes e documentagéo
do circuito
Implantagdo do 100% dos equipamentos recebidos novos,

circuito e Situacio d instalados e em condigdes perfeitas de uso
< ituagdo dos
prestacdo dos

servicos equipamentos

Execugdo do primeiro
acesso ao sistema de
monitoragdo de trafego,
com visualizagdo de
dados reais

Execugio de testes de
conectividade

A oferta de bens de informatica e/ou automagao
devem vir acompanhadas de documentagao,
observando o disposto deste Termo.

99,5% de disponibilidade

Relatorios dos fiscais Sem apresentac@o de problemas operacionais ou
setoriais (no que de manutengao

couber) Sem conclus@o de chamados fora dos periodos
de atendimento pactuados

100% de execugdo sem apresentagdo de
problemas operacionais ou de manutengio

Os servigos serdo avaliados e fiscalizados
mensalmente, mediante a aplicagdo dos Indices
de Medigdes de Resultado apensados no 7.4 -
NIVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS,
no que couber, considerando a qualidade dos
bens e servigos fornecidos, no que couber,
considerando a qualidade dos bens e servigos
fornecidos

Prestagdo dos servigos
mensais

7.1.2. Serdo descontados do prazo contratual de execucdo, os atrasos eventualmente ocasionados por responsabilidade da Contratante, bem como aqueles
oriundos de caso fortuito e/ou for¢a maior.
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7.1.3. Todos os eventos citados acima deverdo, obrigatoriamente, ser documentados e registrados no processo pelo Fiscais e Gestor do Contrato.

7.1.4. Caso seja constatado o ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de qualquer das condigdes previstas, a Contratante, por meio da equipe de
Gestao e Fiscalizagdo do Contrato, lavrara relatorio circunstanciado dirigido a Coordenagao de Licitagdes e Contratos, que adotara as medidas cabiveis.

7.1.5. Nao concluidos os servigos e/ou o fornecimento e a instalagdo dos equipamentos dentro do prazo previsto neste documento, o licitante vencedor
estara sujeito as sangdes administrativas previstas.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspeciao — (IN. 01/2019, art. 19, Inciso II)

7.2.1. As inspegdes ocorrerdo por meio dos seguintes mecanismos:

o defini¢des contidas na se¢do 6 - MODELO DE EXECUC:4~ O DO OBJETO. ) .
* defini¢des contidas nesta se¢do 7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO.
o especificagdes contidas no APENDICE [ - ESPECIFICACOES TECNICAS.

7.2.2. Mecanismos de Implantacio e Acompanhamento dos indicadores Estabelecidos

* Conforme definido na segdo 7.3 NfVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS.
* Conforme defini¢des contidas na se¢do 6 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO. ) 3
¢ Conforme defini¢des contidas nesta se¢do 7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO.

7.2.3. Listas de Verificagdo de Roteiros / Roteiros de Testes
7.2.3.1. A verificagdo e testes para recebimento, execugdo e estdo do contrato se dara de acordo com:
« defini¢des contidas na se¢io 6 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO.

* defini¢des contidas nesta se¢do 7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO.
e especificagdes contidas no APENDICE I - ESPECIFICACOES TECNICAS.

7.3. Niveis Minimos de Servico Exigidos - (IN. 01/2019. Art. 19, Inciso I)
7.3.1. O Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) consiste nos indicadores IPIA (Indicador de Prazo de Inicio de Atendimento), ICRDP (Indicador
de Chamados Resolvidos Dentro do Prazo) e IDSL (Indicador de Disponibilidade do Servigo de Links), definidos nos subitens abaixo.
7.3.2. A Tabela 11 abaixo define o indicador para o prazo de inicio de atendimento de chamados.
Tabela 11 - IPIA — Indicador de Prazo de Inicio de Atendimento
Tépico Descri¢io

Define niveis de servigo para o inicio do atendimento
dos chamados e demandas encaminhadas para manutengio
para a Contratada. O inicio do atendimento de uma
solicitagdo ou demanda ¢ contabilizado a partir do seu
recebimento pela Contratada, responsavel por executar o
servi¢co demandado

Meta a cumprir IPIA > = 90%

Registro de acompanhamento de chamados e Registro de
ocorréncias da execugdo contratual

Periodicidade Acompanhamento continuo do contrato

IPIA=(TCP/TC) x 100

onde:

TCP - Total de chamados/manutengdes iniciados dentro do
prazo no periodo considerado, observando os niveis de

Finalidade

Instrumento de medicio

Mecanismo de Calculo

(métrica) severidade definidos na Tabela 14 - Niveis de Severidade
TC - Total de chamados/manutengdes realizados no periodo
considerado
Obs1: Nio serdo computados atrasos quando estes forem

~ ocasionados pela Contratante ou em virtude de concessdo
Observacdes

de prorrogagdo autorizada pela Contratante. Tais prazos
deverdo ser expressamente indicados pelo Gestor do Contrato
Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS

Para: 80% < = IPIA < 90%; aplicar-se-a glosa de 1% (um
por cento) do valor da fatura mensal

Para: 60% < = IPIA < 80%; aplicar-se-a glosa de 2% (dois
Faixas de ajuste no por cento) do valor da fatura mensal

pagamento e Sang¢ées Para: 50% < = IPIA < 60%; aplicar-se-a glosa de 3% (trés
por cento) do valor da fatura mensal

Para: IPIA < 50%; aplicar-se-a glosa de 4% (quatro por
cento) do valor da fatura mensal

7.3.3. A Tabela 12 abaixo define o Indicador de Chamado Resolvido Dentro do Prazo.
Tabela 12 - ICRDP — Indicador de Chamado Resolvido Dentro do Prazo
Tépico Descriciio

Define o percentual de chamados que devem ser resolvidos
dentro do prazo estabelecido

Meta a cumprir ICRDP > = 90%

Registro de acompanhamento de chamados e Registro de
ocorréncias da execugdo contratual

Periodicidade Acompanhamento continuo do contrato

ICRDP =TCR / TCA x 100

onde:

TCR - Total de chamados/manutengdes resolvidos dentro do

Finalidade

Instrumento de medicio

Mecanismo de Calculo

(métrica) . ~
periodo mensal de apuragido
TCA - Total de chamados/manutengdes abertos
Obs1: Nao serdo computados atrasos quando estes forem
~ ocasionados pela Contratante ou em virtude de concessdo
Observagoes - X .
de prorrogagédo autorizada pela Contratante. Tais prazos
deverdo ser expressamente indicados pelo Gestor do Contrato
Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS
Faixas de ajuste no Para: 80% < =ICRDP < 90%; aplicar-se-a glosa de 1% (um
pagamento e Sanc¢des por cento) do valor da fatura mensal
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Para: 60% < = ICRDP < 80%; aplicar-se-a glosa de 2% (dois
por cento) do valor da fatura mensal

Para: 50% < = ICRDP < 60%; aplicar-se-a glosa de 3% (trés
por cento) do valor da fatura mensal

Para: ICRDP < 50%; aplicar-se-a glosa de 4% (quatro por
cento) do valor da fatura mensal

7.3.4. A Tabela 13 abaixo define o Indicador de Disponibilidade do Servigo de Links.
Tabela 13 - IDSL — Indicador de Disponibilidade do Servi¢o de Links
Tépico Descri¢iio
Finalidade Este indicador sera aplicado para medir o nivel minimo
de disponibilidade dos links quando estiverem em operagdo
Meta a cumprir IDSL>=99,5%
Instrumento de medi¢iio Relatorio de disponibilidade emitido pela CONTRATADA.
Periodicidade Mensal
1= (HIP- HIT )/ ( HTP - HMP ) X 100
onde:
11 — Indice de Indisponibilidade
HIP — Horas Indisponiveis no Més;
HIT — Horas Indisponiveis Causadas por Terceiros;
HTP — Horas Totais no Periodo = Dias do Més x 24;
Mecanismo de Céleulo HMP — Horas de Manutengdo Preventivas (*);
(métrica) * HMP — Horas de Manutengdo Preventivas — Sdo periodos
de manuten¢do programada autorizadas pelo Contratante.
IDSL= 100 —II
onde:
IDE = Indice de Disponibilidade dos links;
11 — Indice de Indisponibilidade
Inicio de Vigéncia A partir da data de assinatura do contrato
Para: 80% < =IDSL<99,5%; aplicar-se-4 glosa de 5%
(cinco por cento) do valor da fatura mensal
Para: 60% < = IDSL< 80%; aplicar-se-a glosa de 10% (dez
Faixas de ajuste no por cento) do valor da fatura mensal
pagamento e Sang¢des Para: 50% < = IDSL< 60%; aplicar-se-a glosa de 15%
(quinze por cento) do valor da fatura mensal
Para: IDSL< 50%; aplicar-se-a glosa de 20% (vinte por
cento) do valor da fatura mensal
7.3.5. A Tabela 14 abaixo define os graus de severidade na avaliagdo das sangdes aplicadas.
Tabela 14 - Niveis de Severidade
. Prazo maximo de | Prazo maximo de
Nivel de . N =
Criticidade Descricao lmc.lo de restaura‘cao de
atendimento servico
Servigo parado ou inoperante,
com grande impacto nas
operagdes criticas de negocio
Parte substancial dos dados Em até 01 hora um .
L . . Restabelecimento
essenciais corre risco de perda | técnico da ~ .
Urgente ~ ~ da solugdo em até
ou corrupgdo. Operagdes Contratada entra em ah
relacionadas ao negocio foram | contato
afetadas, falha que
compromete a integridade
geral do sistema ou dos dados
Alto impacto no ambiente de
produgdo ou grande restricdo | Em até 02 horas um
de funcionalidade. As técnico da .
- . Restabelecimento
Alta ?perag:o‘es.podem continuar de | Contratada entra em da solugio em até
orma limitada, embora a contato no mesmo
- . o 4h
produtividade a longo prazo dia ou no proximo
possa ser afetada dia util comercial
negativamente
Em até 12 horas um
O defeito ndo gera impacto ao | técnico da
negocio. Exemplo: Contratada entra em | Restabelecimento
Média Ocorreu um erro que causou | contato da solugdo em até
impacto negativo limitado nas | No mesmo dia ou no |24h
operagdes proximo dia util
comercial
Em até 24 horas um
técnico da
O problema ¢ pequeno e ndo | Contratada entra em | Restabelecimento
Baixa afeta as operagdes do contato da solugdo em até
CENSIPAM negativamente No mesmo dia ou no | 72h
proximo dia util
comercial
7.4. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO - (IN SGD/ME 01/2019. Art.
19, INCISO II1 E 1V)
7.4.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagao;

ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

b) fraudar na execugdo do contrato;

¢) comportar-se de modo inidoneo; ou

https://super.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7677540&inf...

11/23



11/01/2024, 14:44 SEI/MD - 6734015 - Tl - Termo de Referéncia/Projeto Basico TR-PB

d) cometer fraude fiscal.

7.4.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

74.2.1. Adverténcia por escrito, quando do n3o cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.4.22. Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execug¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior
ao previsto no subitem acima, ou de inexecug¢do parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obriga¢do assumida;
(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 15 e 16, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de
prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragio CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7423. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar no ambito do CENSIPAM e por todas as unidades abarcadas pelo
MINISTERIO DA DEFESA (MD), por até 2 (dois) anos.

7.4.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos;

7.4.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou

até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

7.4.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa neste Termo de Referéncia.
7.4.4. As sangdes previstas nos subitens “7.4.2.17, ©7.4.2.3”, “7.4.2.5” e “7.4.2.5” poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa,

descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

74.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 15 e 16:

Tabela 15 - Graus de Infragdes
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

WAl wWN|—

Tabela 16 - Infragoes
INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situa¢@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados,
por empregado e por dia;
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e
por dia;

05

04

03

02

Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo
fiscalizador, por ocorréncia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus apéndices ndo previstos nesta
6 tabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no

02

7 edital/contrato; 01
7.4.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIT e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
7.4.6.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
7.4.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
7.4.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos ilicitos praticados.
7.4.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.
7.4.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
7.4.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente;
7.4.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.
7.4.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administra¢do, observado o principio da proporcionalidade.
7.4.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de

agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
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empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

7.4.12. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apura¢do da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Piblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente publico.

7.4.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5. Do Pagamento - (IN. 01/2019, Art. 19, inciso V)

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data do ateste da Nota Fiscal/Fatura, pela

Fiscalizagdao Contratual

7.5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do Art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data do ateste da Nota Fiscal/Fatura, pela Fiscalizagdo Contratual, nos termos do Art. 5°, § 3°, da Lei n°
8.666, de 1993.

7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagéo mencionada no Art. 29 da Lei
n° 8.666, de 1993.

7.5.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser tomadas as providéncias previstas no do Art. 31
da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO — (IN SGD/ME 01/2019, ART. 20)

8.1. Conforme o Art. 15 do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, o custo estimado da contrata¢do sera tornado publico apenas e imediatamente

apos o encerramento do envio de lances, devido a uma variagao alta de pregos propostos pelos fornecedores na pesquisa de pregos, entdo o que procura-se ¢
pleitear que os licitantes apresentem as propostas conforme as suas condigdes e ndo com base no or¢amento estimado apresentado pela administragao.

8.2. O valor estimado foi obtido a partir de realizagdo de pesquisa de pregos realizada observando pardmetros contidos na Instru¢do Normativa n° 5 de
27 de Junho de 2014, alterada pela Instru¢do Normativa n° 3 de 20 de Abril de 2017, Art. 2°, inciso I e IV, do Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo.da
contratagdo, 0 mesmo consta no documento Analise Critica de Precos (6584179) apensado ao processo, indicando a respectiva metodologia adotada, nos termos da
IN SLTI/MP n° 5/2014.

8.3. Tais informagoes terdo disponibilizagdo restrita apenas aos 6rgaos de controle externo e interno, até a finaliza¢@o da fase de lances.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO - (IN SGD/ME 01/2019, ART. 21)

9.1. Adequacio Or¢amentaria - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 21, inciso I)

9.1.1. A despesa decorrente da contratagdo objeto do presente correra a conta da dotagdo orcamentaria conferida a manutengdo do Centro Gestor e

Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazonia — CENSIPAM, para o exercicio de 2022, sob a seguinte classificagdo contabil e orcamentaria:

¢ Programa: 6011 — Cooperagéo para o Desenvolvimento Nacional;

¢ Acio Orcamentaria: 20X4 — Manutengdo e Aprimoramento do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazodnia - Censipam,;
¢ Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unifo;

¢ Plano Orcamentario: 0004 — Telecomunicagdo, tecnologia da informagao, sensores e inovagao tecnologica;

¢ Programa de Trabalho(PTRES): 168629;

e Cédigo do Sistema PTA/2023: 311/23 — Link Ponto-a-Ponto para conexido PoP-AM para acesso a RNP (CR/MN).

9.2. CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO-FINANCEIRO - (IN SGD/ME 01/2019, Art. 21, INCISO II)
9.2.1. Inicio da execug@o em até 30 dias da assinatura do contrato;
9.2.2. Sera desembolsado o valor mensal definido, descontadas eventuais glosas resultantes de descumprimento de itens do Instrumento de Medigdo de

Resultados definidos no item 7.4.

Tabela 17 - Cronograma de Execugao

Etapa Prazo % de desembolso | % de desembolso
p (estimado) 2023 | (estimado) 2024

Prover conectividade 30 dias da

conforme 0 objeto | assinatura do 30% 70%

contratado. contrato
10. DA VIGENCIA DO CONTRATO
10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos,
limitado a 60 (sessenta) meses, desde que haja pregos e condigdes mais vantajosas para a Administragao, nos termos do Inciso I, Art. 57, da Lei n°® 8.666, de 1993.
10.2. A prorrogagdo do contrato dependera da verificacdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada de
a realiza¢@o de pesquisa que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a Administragao.
11. DO REAJUSTE DE PRECOS - (IN SGD/ME 01/2019 ART. 24)
11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
11.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de

um ano, aplicando-se Indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST) normatizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes ( Anatel), exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de céalculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao,
o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR - (IN SGD/ME 01/2019 ART. 23)
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12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licita¢ao

12.1.1. O regime de execugdo do contrato serd o de empreitada por prego global em razdo de a liquidagdo de despesas ndo envolver a medi¢@o unitaria dos
quantitativos de cada servigo na planilha orcamentaria, nos termos do Art. 6°, inciso VIII, alinea “a”, da Lei n® 8.666/1993.

12.1.2. A fundamentagdo pauta-se na premissa que a contratagdo de servigos baseia-se em padrdes de desempenho e qualidade claramente definidos no
Termo de Referéncia, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los. Caracterizando-se como “servico comum” conforme Art. 9°, §2° do Decreto
7.174/2010.

12.1.3. Descarta-se a o regime de empreitada por preco unitario pelo fato de o pagamento ndo se dar em fungdo da quantidade a ser contratada (medida em
termos de largura de banda disponivel), uma vez que o fornecimento parcial (isto é, velocidade menor que a pretendida, e/ou em periodos interruptos) nao atende
as necessidades do Censipam, estando sujeito as penalidades indicadas no item 7.4 deste Termo de Referéncia.

12.1.4. O tipo e critério de julgamento da licitagcdo ¢ o de menor preco global do item para a selegdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e
servigos de modo geral e para contratagdo de bens e servigos de informatica.

12.1.5. De acordo com o Art. 4° do Decreto n° 10.024/2019, esta licitagdo deve ser realizada na modalidade de Pregéo, preferencialmente na sua forma
eletronica, com julgamento pelo critério de menor prego global do tnico item.

12.2. Critérios de Qualificaciio Técnica para a Habilitacio - (IN SGD/ME 01/2019 Art. 23, inciso IV)

12.2.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

12.2.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

12.2.3. A Empresa a ser Contratada devera estar em regularidade no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF ou no caso do licitante que

ndo esteja cadastrado no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa
MPOG/SLTI n° 02, de 2010 devera apresentar documentagdo relativa a Habilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal e Trabalhista e Qualificacdo econdmica-
financeira, e ainda comprovar Qualificagdo Técnica-Operacional, mediante apresentacdo de certificado de que detém experiéncia prévia e capacidade na execugdo
de servigo similar ao objeto pretendido em no minimo 50% da velocidade prevista para os itens do objeto pretendido.

12.2.4. A necessidade de exigir um minimo de capacidade implantada ¢ justamente garantir que empresas de capacidade técnica reconhecidas que
pretendam participar do certame em tela, atendam o edital e para isto solicitamos a comprovagdo de entrega de links de natureza compativel com o objeto em
questdo deste certame.

12.2.5. Cumpre enfatizar ainda que de acordo com o Tribunal de Contas da Unido (acorddo 433/2018 - Plenario), a exigéncia editalicia de qualificacao
técnica especifica ao objeto, desde que tecnicamente justificada, ¢ admitida como medida acautelatoria adotada pela administragdo, pois visa assegurar o
cumprimento da obriga¢do assumida, ndo constituindo, por si so, restricdo indevida. Além disso, referido tribunal somente veda a fixacdo de quantitativo minimo
nos editais superior a 50% do quantitativo de bens e servicos que se pretender contratar (Acordao n® 827/2014 - Plenario, n® 1052/2012 - Plenério e n°® 737/2012 -
Plenario), sendo que neste caso, foi exigido 50%.

12.2.6. O Proponente dever apresentar o TERMO DE REALIZACAO DA VISTORIA ou a DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA sob pena de
desclassificag¢do do certame.

12.3. Da Vistoria

12.3.1. Para o correto dimensionamento e elaborag@o de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria facultativa nas instalagdes dos locais de execugao
dos servigos, mediante agendamento e acompanhado por servidor designado para esse fim, conforme abaixo:

12.3.1.1. No CENSIPAM, localizado na Avenida do Turismo, 1350, Taruma, CEP 69041-010 — Manaus — AM, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as

16 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (92) 3303-4440 / (92) 98123-1423 - Ailton Cortez, (92) 3303-6450 - Renata Mota
ou (92) 3303-6444 - Ricardo Gorayeb.

12.3.1.2. No Ponto de Presenca da Rede Nacional de Pesquisa no Amazonas PoP-AM/RNP, localizado na Universidade Federal do Amazonas (UFAM),
Avenida General Octavio Hamilton Botelho Mourdo 6200, Coroado I, Setor Norte, Bloco CTIC, sala PoP-AM/RNP, 69080-900 - Manaus - AM. de segunda a
sexta-feira, das 09 horas as 16 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (92) 3647-4225 / (92) 99113-6034 - Lindomar Santos.

12.3.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia 1til anterior a data prevista para a abertura
da sessdo publica.

12.3.3. Para a vistoria, o licitante ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitag@o para a realizacdo da vistoria.

12.3.4. A licitante deverd apresentar o TERMO DE REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA, encontrado no encontram no APENDICE VI - MODELO
DO TERMO DE VISTORIA TECNICA, assinado pelo servidor responsavel.

12.3.5. Caso o licitante opte em ndo realizar a vistoria, o Termo de Realizagdo da Vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em

que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execugdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas
técnicas ou financeiras com a contratante, conforme APENDICE VII - DECLARAGCAO DE DISPENSA DE VISTORIA

12.3.6.0. A nio realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de
quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir todos os 6nus dos servigos decorrentes.

12.3.7. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da
licitagdo.

12.3.8. A vistoria ndo é onerosa, tendo por finalidade permitir a oportunidade para que os licitantes exergam o direito ao exame in loco.

12.4. Justificativa para tratamento diferenciado a micro e pequenas empresas

12.4.1. De acordo com o inciso I do Art 47 da Lei Complementar n® 123/2006 o processo devera ser destinado exclusivamente a participagdo de

microempresas e empresas de pequeno porte en fungdo da estimativa de valores anuais no item 8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO.
13. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Eventuais alteragdes contratuais desde que ndo desvirtuem o objeto contratado, reger-se-ao pela disciplina do artigo 65 da Lei 8.666/93.
14. ALTERACAO SUBJETIVA
14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS

15.1. Apéndice I - Especificagdes Técnicas

15.2. Apéndice II - Modelo para fins de Apresentagdo de Preposto

15.3. Apéndice III - Formulario de Cadastro de Usuario Externo

15.4. Apéndice IV - Modelo de Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e do Termo de Ciéncia
15.5. Apéndice V - Modelo de Termo de Encerramento Contratual
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15.6. Apéndice VI - Modelo de Termo de Vistoria Técnica

15.7. Apéndice VII - Modelo de Declaragdo de Dispensa de Vistoria

16. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

16.1. A Equipe de Planejamento da Contratagédo foi instituida pela PORTARIA DIRAF/DIGER/CENSIPAM/SG-MD N° 2554, DE 08 DE MAIO DE
2023 (6259455).

16.2. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os requisitos técnicos, de negdcio e administrativos necessarios ao
cumprimento das necessidades e objeto da contratagao.

17. APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

17.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com os requisitos técnicos, de negdcio e administrativos necessarios ao

cumprimento das necessidades e objeto da contratagao.
DESPACHO 1:
1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, em harmonia com o modelo disponibilizado no site do Governo Digital

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/termo-de-referencia-ou-projeto-basico-v1-0.odt.
2. Houve especificac@o detalhada e suficiente do objeto, com elementos técnicos necessarios, suficientes e com nivel de precisdo adequado.

AILTON CORTEZ FREITAS DE ALENCAR
Integrante Requisitante

RICARDO GORAYEB COSTA
Integrante Técnico

INES MARTINS DOS ANJOS HADAD
Integrante Administrativo

DESPACHO 2:

1) Aprovo, de acordo com Art. 7°, §2°, 111, da Lei 8.666/93.

2) Declaro haver previsdo de recursos orgamentarios que asseguram o pagamento das obrigagdes, em conformidade com o art. 7°, §2°, Il e §9°, da Lei 8.666/93 e art.
16 da Lei Complementar n® 101/2000 e que a despesa ¢ compativel com os limites e cronogramas definidos nos normativos aplicaveis ao exercicio em que se dara a
contratagao.

3) Encaminhe-se a DITEC para aprovagao.

EDUARDO SHIGERU MITANI
Ordenador de Despesas

DESPACHO 3:

1) Aprovo, no uso da competéncia delegada pela Portaria n® 2157/DIGER/CENSIPAM/SG-MD, de 16 de junho de 2020, o presente Termo de Referéncia em
conformidade com o Art. 7°, §2°, 1, da Lei 8.666/93.

RENATA BITAR TIVERON

Diretora Técnica

Manaus, na data de assinatura.
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APENDICE I - ESPECIFICACOES TECNICAS
Apéndice I - Especificagdes Técnicas SEI 6614938
APENDICE II - MODELO APRESENTACAO PREPOSTO

CARTA DE APRESENTACAO DE REPRESENTANTE LEGAL

>

(local) (data: xx/xX/XXXX)

Ao
CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTECAO DA AMAZONIA
Comissdo Permanente de Licitagdo

Processo de Licitagdo N°

Prezado(a) Senhor(a),

Eu, <NOME>, CPF/Passaporte n° XXXX, em conformidade com os termos do Processo de Licitagdo mencionado, reconheco o/a Sr./Sra. <NOME>, como nosso/a
representante legal, identificado/a pelo documento de identificagdo N° XXXXX , a quem atribuimos os mais amplos poderes, inclusive a interposi¢do de recursos,
quando aplicavel, bem como comprometer, desistir, assinar documentos e atas e realizar todos os outros atos nesta Licitagdo.

Declaro também o pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a este Processo de Licitagao.

Encontra-se, em anexo, copia de meu documento de identidade/passaporte valido.

Nome completo da Autoridade que assina
Identificagdo do LICITANTE

CARIMBO DA EMPRESA COM CNPJ
dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

>>>> Favor apresentar um documento de identidade ou Passaporte original valido do Representante Legal junto com este documento <<<<

OBS: A licitante ¢ inteiramente responsavel pelas informagdes prestadas através deste documento.

APENDICE IIT - FORMULARIO DE CADASTRO DE USUARIO EXTERNO
CADASTRO DE USUARIO EXTERNO NO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES - SEI-MD

Nome completo e sem abreviaturas:

Registro Geral (Identidade): Orgdo Expedidor:

CPF: Telefones com DDD: ()
Endereco eletronico (e-mail):

DECLARACAO DE CONCORDANCIA E VERACIDADE

1. Declaro aceitar os termos e condigdes que regem o processo eletronico, previstos no Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, e demais normas
aplicaveis, admitindo como valida a assinatura eletronica na modalidade cadastrada (login e senha) e tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso
indevido das agdes efetuadas, as quais serdo passiveis de apuragdo de responsabilidade civil, penal e administrativa.

2. Declaro, ainda, que sdo de minha exclusiva responsabilidade:
I. O sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipdtese, alegagdo de uso indevido;

II. A conformidade entre os dados informados no formulario eletronico de usuario externo - SEI/MD e os constantes do documentos particulares
apresentados, incluindo o preenchimento dos campos obrigatdrios e a anexac¢do dos documentos essenciais e complementares;

III. A conservagdo dos originais em papel de documentos digitalizados, enviados por meio convencional, até que decaia o direito da Administragdo Publica de
rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados a0 CENSIPAM para qualquer tipo de conferéncia;

IV. A assinatura, por meio eletronico, dos documentos disponibilizados pelo sistema, sempre que solicitado;

V. A realizagdo por meio eletronico dos atos e comunicagdes processuais, além da apresentada na alinea IV, de acompanhar o tramite do processo, receber oficios e
notificagdes e acompanhar no sitio eletronico do Ministério da Defesa, na internet, as informagdes referentes ao SEI.

VI. A observancia de que os atos processuais em meio eletronico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEI-MD, considerando-se
tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos ¢ 59 segundos do ultimo dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia/DF,
independente do fuso horario em que se encontre o usudrio externo.
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VII. A consulta periddica ao SEI-MD, a fim de verificar o recebimento de intimagdes, considerando-se realizadas na data em que efetuar sua consulta no
sistema;
IX. As condi¢des de minha rede de comunicagao, o acesso ao provedor de internet ¢ a configuragdo do computador utilizado nas transmissdes eletronicas; e
X. A observancia dos periodos de manutencdo programada, ou qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema.

3. Para que este cadastro seja aprovado, devo apresentar ao CENSIPAM, juntamente com o presente Termo assinado, as copias dos seguintes documentos:

¢ Comprovante de Residéncia.

e Registro Geral (Identidade).

* CPF.

« Ultima alteragdo contratual e/ou procuragio com poderes legais de representago registrada em cartério.

4. Tenho ciéncia que, sendo declarado vencedor do certame licitatorio, deverei realizar o cadastro eletronico de usuario externo no site do SEI-MD, disponivel
em: https:/sei.defesa.gov.br/controlador_externo.php?acao=usuario_externo logar&id orgao_acesso_externo=0, antes do momento da assinatura do contrato e
aguardar a aprovagao do cadastro.

Manaus, de de

Nome Legivel
Assinatura conforme documento com foto Apresentado

APENDICE IV - MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO E DO TERMO DE CIENCIA

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada em cumprir as condigdes estabelecidas no documento relativas

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 1/2019.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a
<NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso
a informagoes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informagdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protegdo; CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagao e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL,
mediante as seguintes clausulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da informagao e privacidade por forca
dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes ¢ em acordo com o que dispdoem a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgio e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato.
INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢do de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da
sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.
CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 -DAINFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO
abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, formulas, desenhos, coOpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da

https://super.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7677540&inf...  17/23


https://sei.defesa.gov.br/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

11/01/2024, 14:44 SEI/MD - 6734015 - Tl - Termo de Referéncia/Projeto Basico TR-PB

CONTRATANTE e¢/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e
em razdo das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 -DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas s INFORMACOES que:
I - sejam comprovadamente de dominio ptblico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
III — sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinag@o valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes

cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida
do possivel, tempo habil para pleitear medidas de proteg¢do que julgar cabiveis.

5 - DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hip6tese alguma, a terceiros, bem como a
ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagéo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente
TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como
evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente
existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e
cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:
I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior,
para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-

lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive
as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgac¢do ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

I — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa ¢ antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das
INFORMACGCOES, por determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da
informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagio de penalidades previstas
conforme disposigdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre
as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por a¢do ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

8 —- DISPOSICOES GERAIS
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Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

II - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao
CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omisso ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou
renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagio brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso ¢ as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes
tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagao, substitui¢ao ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme defini¢do do item 3 deste documento,
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao
CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar
INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em
2 vias de igual teor e um s0 efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE

<Nome> <Nome>

<Qualifica¢ao> Matricula: XXXXXXXX

TESTEMUNHAS

<Nome> <Nome>

<Qualifica¢ao> <Qualificacdo>

Manaus, de de

TERMO DE CIENCIA
(MODELO)
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INTRODUCAO

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 1/2019.

< O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento da declarz

< No caso de substitui¢do ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados

1- IDENTIFICACAO

CONTRATO N°

OBJETO

CONTRATADA|

CNPJ

PREPOSTO

GESTOR DO
CONTRATO

MATR,

2 — CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e as
normas de seguranga vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome

Matricula

Manaus,

de

de

APENDICE V - MODELO TERMO ENCERRAMENTO CONTRATUAL
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TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

INTRODUCAO

Referéncia: Art. 35 IN SGD/ME N° 1/2019.

O Termo de Encerramento do Contrato encerrara formalmente o pacto contratual entre a Contratante e a Contratada.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N°

GESTOR DO
CONTRATO

CONTRATADA

CNPJ|

DATA DE INICIO

OBJETO

2 - LISTA DE VERIFICACAO

Item

Atendido

Nao
Atendido

Os recursos humanos e materiais foram preparados
para a continuidade do negdécio por parte dal
Administragdo?

A contratada entregou as versdes finais dos produtos|
¢ a documentagdo?

Houve a transferéncia final de conhecimentos sobre
a execugdo e manutengdo da solugdo?

A contratada devolveu os recursos que foram|
oferecidos para operacionalizar o contrato?

Foram revogados os perfis de acesso dos
funcionarios da contratada?

Foram eliminadas as caixas postais que foram|
oferecidas a contratada?

<outras que se apliquem ao objeto da contratagio>

< E importante considerar o periodo de garantia, que pode se estender para além da vigéncia do contrato. Nestes casos, deve-se verificar quais recursos devem ser
mantidos a empresa para que ela preste o servigo de garantia>.

3-DO ENCERRAMENTO

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epigrafe e ressaltar o que segue:

O contrato encerra-se por motivo de <motivo>.
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As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitagdo de todas as obriga¢des diretas e indiretas decorrentes deste contrato, ndo
restando mais nada a reclamar de parte a parte.
Naio estdo abrangidas pela quitagdo ora lancada e podem ser objeto de exigéncia ou responsabilizagdo mesmo apos o encerramento do vinculo contratual:
a) As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;
b) As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;
¢) A reclamagao de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos entregues ou prestados.
d) <inserir pendéncias, se houver>.

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento para que surta seus efeitos juridicos.

6 — ASSINATURAS
CONTRATANTE
CONTRATADA
<Autoridade Competente da Area
Preposto Administrativa>
<Nome> <Nome>
Matricula: XXXXXXXXX Matricula: XXXXXXXXX
Manaus, de de 20 _

APENDICE VI - MODELO DO TERMO DE VISTORIA TECNICA E DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

TERMO DE VISTORIA TECNICA

(MODELO)
Certifico sob as penas da lei que a empresa , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, CNPJ/MF sob o
namero , com sede na , por intermédio de seu representante (preposto), do(a) Senhor(a)
, infra-assinado, portador da carteira de identidade numero , expedida pela e do
cadastro de Pessoa Fisica, CPF/MF, sob 0 numero visitou as dependéncias do
, tomando conhecimento
de todas as informagdes ¢ das condigdes locais onde serdo prestados os servigos objeto do Pregdo Eletronico n°. / , estando plenamente consciente da
infraestrutura que tem a disposic¢do e das condigdes para a prestagdo dos servigos.
Manaus, de de

Representante da Empresa

Representante do CENSIPAM ou Representante da Universidade Federal do Amazonas (conforme o local visitado)

APENDICE VII - DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA
TERMO DE DISPENSA DE VISTORIA

(MODELO)
A empresa ,CNP) . ./ -, por intermédio do(a) Senhor(a)
indicado expressamente como seu representante, declara ter conhecimento do servigo a ser prestado através do Edital e seus Anexos, dispensando a necesmdade
da vistoria “in loco” prevista no Edital do Pregdo Eletronicon®. _ / . Declara, ainda, que se responsabiliza pela dispensa e por situagdes supervenientes.
Declaro que me foi dado acesso as dependéncias do

, através de clausula
expressa no Edital e anexos, ao qual dispensei por ter conhecimento suficiente para a prestagdo dos servigos com as informagdes constantes do Termo de
Referéncia e Edital.

Manaus, de de

Representante da Empresa
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GOVER - com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.

SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Ricardo Gorayeb Costa, Integrante Técnico, em 29/11/2023, as 11:36, conforme horario oficial de Brasilia, com

GOV.BR L)

) || fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.

SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Ailton Cortez Freitas de Alencar, Integrante Requisitante, em 29/11/2023, as 11:50, conforme horario oficial de

GOVER L= Brasilia, com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Repiblica.
SUPER Documento assinado eletronicamente por Eduardo Shigeru Mitani, Ordenador de Despesas, em 18/12/2023, as 11:49, conforme horario oficial de Brasilia,
GOVERR com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.
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